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서울시, 한중 관광교류 재개 대비 中텐센트와 업무협
약
기사입력 2021-05-18 13:25  최종수정 2021-05-18 13:32

주용태 서울시 관광체육국장(우측)과 자오지앤난 텐센트 클라우드 상무 부총재. 사진제공|서울관광재단

서울시가 한중관광 재개에 대비해 중국 최대 IT기업 텐센트과 손잡았다. 

서울시는 18일 오전 서울관광플라자에서 텐센트와 코로나19 이후 한중 관광재개 때 상호협력을 약

속하는 업무협약을 체결했다. 

텐센트는 QQ, 위챗 등의 SNS 메신저를 비롯해 엔터테인먼트, 미디어 콘텐츠, 금융 등 다양한 온라

18일 업무협약 이어 서울관광스타트업과 간담회 

텐센트 ‘일기유’ 프로젝트, 서울 테마 추가 운영 

텐센트 통한 中관광객 특별 환대 프로그램 추진
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인 서비스를 운영하는 인터넷 기반 플랫폼 기업이다. 현재 중국 인터넷 기업 가운데 규모, 영향력,

이용자 수에서 최고 수준이다. 

앞으로 텐센트는 서울관광 활성화를 위해 ‘일기유(一机游) 서울’ 모바일 앱을 구축해 서울여행에 필

요한 관광정보와 관광상품 구매, 예약 등 제반 서비스를 제공한다. 뿐만 아니라, 텐센트 계열

OTA(온라인 여행사) 사이트를 활용한 프로모션, 인플루언서 활동 지원 등의 홍보 마케팅을 통해 중

국 관광객 유치에도 나선다. 

‘일기유’(一机游:휴대폰 한 대로 여행을 즐기자)는 텐센트 클라우드&스마트 사업 그룹서 론칭한 텐

센트 문화관광이 운영하는 프로젝트이다. 관광정보, 관광상품 구매와 예약, 비자발급, 세금환급 등

해외방문 시 필요한 정보를 모두 담은 서비스이다.  

서울시도 중국 방한관광객 유치를 위해 한류, 의료, 한식 등 최신 트렌드를 반영한 프리미엄 서울

관광 콘텐츠를 ‘일기유 서울’에 게재한다. 또한 코로나 종식 이후, 텐센트 프로모션을 통해 서울을

방문하는 중국 관광객 대상의 특별 환대 프로그램도 추진한다. 이와함께 텐센트의 해외 네트워크를

활용해 일본·동남아 등으로의 관광객 유치에도 나설 계획이다.  

서울, 中선전시와 교류협력도 추진
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서울시는 한중 관광이 재개되는 포스트 코로나 시대에 대비한 중장기 교류 협력 방안도 추진한다.

텐센트 본사가 잇는 선전시와 교류협력을 추진하고 이를 바탕으로 양 지역 기업 및 학교 간 교류

촉진, 기업 인센티브 관광, 수학여행 관광 상호 송출 등 프리미엄 관광 협력사업도 추진한다.  

텐센트 방문단과 서울관광스타트업과의 간담회

한편, 텐센트 대표단은 이날 업무협약에 이어 서울관광플라자에 입주한 서울관광스타트업과 간담

회를 가진다. 이 자리에서 텐센트의 클라우드 컴퓨팅 기반 기술을 활용한 서울관광스타트업 육성

방안과 함께 향후 지원사항에 대해서도 논의할 예정이다. 간담회에는 캐시멜로 임퍼펙트 누아 등

서울관광스타트업 8개사가 참석한다.  

자오지앤난 텐센트 클라우드 상무 부총재는 “안전하고 개별화된 스마트 관광 서비스 요구가 커지

고 있는 오늘날, 정보통신기술을 통한 관광업의 회복과 발전은 텐센트의 목표”라며 “서울시와 이번

협력을 통해 서울 인바운드 관광 활성화에 기여할 자신과 역량이 있다”고 자신감을 내비쳤다.  

주용태 서울시 관광체육국장은 “이번 업무협약을 계기로 서울의 매력적인 관광콘텐츠와 텐센트의

혁신 IT기술이 만나 스마트 서울관광의 시대를 여는 시작점이 되길 기대한다”며 “지금부터 디지털,

스마트 관광 환경을 조성해 향후 한중 관광재개 이후 폭발하는 관광 수요를 선점할 수 있도록 할

것”이라고 말했다.  

스포츠동아 김재범 기자 oldfield@donga.com 
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▶ 연예현장 진짜 이야기 / 스타들의 아찔한 순간 

▶ 나의 아이돌을 픽♥ 해주세요. / 이번 주는 누가 1위? 
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